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vDas „Et Cetera“ und so weiter
vDer Weg
vDer Chef
vDie Analyse
vDer Markt 
vDer Ausblick
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Ein Bistro und sein Weg

1980 Gründung und Entwicklung zum
Jugendtreffpunkt

1987 Michael Sauter beginnt im Et Cetera zu
jobben

1991 Übernahme durch Sauter und Partner
1994 Trennung wegen Finanznot à Sauter wird     

Alleininhaber
1998 Verdoppelung der Größe durch Umbau
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Der Chef

v Geboren 1968 

v Ab 1987 Aushilfe im Et Cetera

v Hauptschulabschluss

v 1. Ausbildung als KFZ- Elektriker

v 2. Ausbildung als KFZ- Lackierer 
(Prüfungsbester)

v Übernahme des Et Cetera als 
eigenständiger Unternehmer
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Umsatz- und Gewinnentwicklung
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Der Weg zum Erfolg 

Unternehmer

Erste Expansion: Weiteres Cafe

Zweite Expansion: Hausmeisterservice

Perspektive: Aufbau neuer Betriebe
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Kundenprofil

v Alter: 14 – 35 Jahre
v 80 %  Stammkunden
v Wohnort: Hockenheim und Umgebung

v 57 % : Starke Identifikation mit Hockenheim
v 97,5 % : „Freundliche Bedienung ist 

wichtig!“
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Quelle: Geographisches Institut der Universität Mannheim 1998
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Mitarbeitersituation 
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15

3

Anzahl

630 DM
+ Trinkgeld

Aushilfen

ca. 2400 DM (brutto) + 
Trinkgeld

Festangestellte 

GehaltMitarbeiter

Vertrauen
Selbstständigkeit
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Stammkundschaft

Betriebsklima

Neukunden

Soziales Handeln

Unabhängigkeit

wirtschaftl. Sicherheit

Unternehmenskurs
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Gemischte Preisfindung

v Kaffee: Geringe Materialkosten 
àà großer Gewinn

v Et Cetera ist brauereifrei 
à größerer Verhandlungsspielraum 

v Essensangebot zum Selbstkostenpreis 
àà mehr Getränke mit größeren Margen

werden umgesetzt

Mischkalkulation



b@s  Phase II CFG-Gymnasium Hockenheim, Team B 2001

Entwicklung gegen den Trend
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Quelle : DEHOGA - Hotel-und Gaststättenverband

Umsatzentwicklung
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Kostenstruktur 
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Wareneinsatz

Personalaufwand

Miete

Reparaturen, Reinigung
Strom, Wasser, Heizung
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Standort

City Pub
Cocktail

´s Bertl

Exit

Et cetera
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Einzugsgebiet Hockenheim

MA

HD

SZ

Hockenheim

SP Neulußheim,Reilingen

Ketsch
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Stärken & Schwächen
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Umsatz-Gewinn-Relationgroßes Getränkeangebot

keine Partys (mehr)zentrale Lage

gehobene PreiseCaféhaus - Atmosphäre

Rolle des Chefs bei Expansionbreites Kundenspektrum

SchwächenStärken
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Chancen & Risiken
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Änderung des Bistro-
Charakters durch Neuerungen

Beibehaltung der Stamm-
kundschaft

Beteiligung des Bruders
Neukunden durch:

• Frühstück und Mittagstisch

Wachsende Konkurrenz• Mundpropaganda („guter Ruf“)

RisikenChancen
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Et Cetera

vJens Brandenburger

vFabian Erdel

vMichael Keilbach

vDennis Kiefer 


