Analyse der WEB.DE AG

A1, WEB.DEAG e L I

WEB.DE

( busine
iz 1 e v H

ss(@wschool
IR THE Fio3ToN CONSTLTING (FROTF

Fio N

Team A, CFG-Gymnasium Hockenheim, Phase I, 2002/03




WEB.DE

WEB.DE — Portal der Zukunft?

k Firmengeschichte )
: Produkte und Kunden
: Marktposition
: Konkurrenz
: Borsensituation \
:Wirtschaftliche Entwicklung:
: Resumee
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WEB.DE

Portal der Zukunft?
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| Firmengeschichte

1995 1999 2000

WEB.DE geht
online Borsengang

Onlinedienste
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| Produkte

Portalselte

Kosten-
pflichtige
Dienste

Kostenlose
Dienste
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WEB.DE
Kostenlose Dienste

v

Nachrichten- und
Themenver-
zeichnis

Freemall

v

Services Chat und Foren
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WEB.DE

Kostenpflichtige Dienste

l

Com.Win

E-Commerce

Handy by call
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WEB.DE

Produkte: Com.Win

Versuch, zahlungswillige Vorsprung vor Mitbewerbern
Kunden an sich zu binden bei Kommunikation

Keine zugrunde liegende
technische Innovation

? Fraglich, ob Kunden
Produkt annehmen werden
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| Typischer WEB.DE-Kundel

O 14- 20jahrige

B andere

27%

73%

« Sowohl mannlich als auch weiblich
e |st mit WEB.DE zufrieden

1Quelle: Eigene Umfrage

-7- 'b“5'"' Team A, CFG-Gymnasium Hockenheim, Phase I, 2002/03




| Marktposition

grofdtes konzern- und

providerunabhéangiges zweitgroldtes Internet-

Unternehmen in
Deutschland

portal in Deutschland
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WEB.DE

Konkurrenz: T- Online

Operiert in
verschiedenen
europaischen Landern

8,9 Mio. Kunden in
Deutschland

Marktfuhrer
Im europaischen
Raum

Einnahmequelle:
Zugangsdienst
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WEB.DE

Charakteristika

T-Online

e dominiert das Zugangsgeschaft
* Neue Zugangstechnologien

 nutzt Vertriebsapparat von
T-COM, T-Mobile und
T-Systems
? starkt Vertrauen der Nutzer
? Qualitatsimage

? Kostenvorteile im Marketing

* bietet keinen Zugangsdienst
an

* provider- und konzern-
unabhangig

* mussen eigene Vertriebs-
struktur aufbauen

? groler Teil des Budgets
wird in Marketing investiert
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WEB.DE

Konkurrenz: GMX

Operiert in
verschiedenen
europaischen Landern

13 Mio. Mitglieder-
Accounts

Einnahmequellen aus:
a) Werbung
b) E- Commerce
c) kostenpflichtige Dienste

100-prozentige Tochter
der United
Internet AG
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| Vergleich GMX - WEB.DE

» 13 Mio. Mitgliederaccounts » 12 Mio. Mitgliederaccounts
(mehrfache Registrierung maoglich) (namentliche Registrierung)
» Clubkonzept » Clubkonzept
? teilweise bessere Konditionen ? vielfaltigeres Angebot als
als WEB.DE GMX
» Technologieschwéchen * gut entwickelte Technologie
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WEB.DE

Entwicklung Aktienkurs — Vgl. Konkurrenz

prozentualer Verlauf

— WEB.DE
— T-Online
— Freenet
— Yahoo
— Lycos
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| Entwicklung Aktienkurs - Vgl. NEMAX

prozentualer Verlauf
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— WEB.DE — NEMAX-ALL-SHARE
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| Vorhandene Mittel
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— Liquide Mittel
— Summe kurzfristig gebundenes Vermégen
— Kapitalrucklage
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| Gewinn- und Umsatzentwicklung
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— Quartalsfehlbetrag
— Bruttoergebnis vom Umsatz
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WEB.DE
Prognose

Break-Even: Break-Even:
Viertes Quartal 2002 Erstes Quartal 2003
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| WEB.DE — Portal der Zukunft?

Gute finanzielle

Gute Marktposition Situation

solider Spielraum,
um besser auf

Marktveranderungen
ZU reagieren
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| WEB.DE — Portal mit Zukunft!
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| — Backupfolien —
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| Standorte

Hamburg

Diisseldorf Frankfurt a. M.

Munchen
Karlsruhe
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WEB.DE

Beteiligungen

WEB.DE ist beteliligt an

- more.de (Betreiber von online-Marktplatzen)
- VoIP (technisches Unternehmen)

- BTV (Fernsehsender)
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WEB.DE

Commerce-Moglichkeiten des Internets

Transaktion Information

Unterhaltung Kommunikation
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WEB.DE

Horizontale und vertikale Portale

e horizontale Portale

— Sammel- und Kategorisierungsfunktion
« Bsp: Web.de, Yahoo.com, Altavisa.com

e vertikale Portale

— spezielle Themen und Interessen
 Bsp: Onvista.de, Eventim.de
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WEB.DE

Produkte: Com.Win

i ComWin - Thr WEB.DE Communication Windo: i m]
Com WWin Adresse: https: feswemazx mustemrmanni@ vwe b .de ;I
-
B8 Com.Win 1.0
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| Marketingpartner

e Credit Suisse Group
e American Express

e DiBa - Allgemeine Deutsche
Direktbank

e .comdirect)
e 1&1
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WEB.DE

T-Online: Geschaftsmodell

Werbepartner

Bannerwerbung,
Sponsoring

Umsatz-
Inhalte- teilung

anbieter

>

Platzierungs-und

Transaktionsgebuhren

E-Commerce-Partner

Quelle: Geschéftsbericht 2001

( business(@school

BENERPRTEEE [HE FOsTHN G ONSTLTING (R

Team A, CFG-Gymnasium Hockenheim, Phase I, 2002/03

COT’F




WEB.DE

T-Online: Teilnehmerentwicklung?

1995 1996 1997 1998 1999 2000 2001

Quelle: Geschaftsberichte linternational
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| Konkurrenz: AOL

Seit Fusion mit TimeWarner

? mehr Unterhaltungs-
und Informationsinhalte

35 Mio. Kunden
weltweit

In Deutschland: Einnahmequelle:
2,5 Mio. Zugangsdienst
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WEB.DE

Konkurrenz: Freenet

MobilCom- Einnahmen

aus

— v\

E-Commerce-
Provisionen

Tochter

Gebuhren des

Werbung Zugangsdienstes
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WEB.DE
Echo des Marktes
hoch
T-Onlin;!
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= Aktueller Status
niedrig Marktdurchdringung/Marktfiihrerschaft hoch
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| 4. Quartal 2001

Restrukturierung Beteiligung an
Workways

150 Mitarbeiter Ausstieg aus Vertragen

entlassen mit Dienstleistern

_ Insolvenz im
Abfindungszahlungen November
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WEB.DE
Prognose
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— Quartalsfehlbetrag (in T Euro) real case
— Quartalsfehlbetrag (in T Euro) web.de
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'

Kaum neue Kunden
fur kostenpflichtige Dienste

Hbhere Produktentwicklungs-
und Marketingkosten

Konkurrenz bietet:
a) Bessere Produkte
b) Glunstigere Preise

Erneuter Einbruch des Geringere Umsatze
Gesamten Marktes hohere Verluste
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verbindlichkeiten
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— Summe der Verbindlichkeiten
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